Digital Green Pass

CERTIFICAZIONI VERDI COVID-19




CHE COS E LA CERTIFICAZIONE VERDE COVID - 19

LA CERTIFICAZIONE VERDE COVID-19 NASCE PER FACILITARE LA LIBERA
CIRCOLAZIONE IN SICUREZZA DEl CITTADINI NELL'UNIONE EUROPEA
DURANTE LA PANDEMIA DI COVID-19.

= ATTESTA DI AVER FATTO LA VACCINAZIONE O DI ESSERE NEGATIVI AL TEST
O DI ESSERE GUARITI DAL COVID-19.

= LA CERTIFICAZIONE CONTIENE UN QR CODE CHE PERMETTE DI
VERIFICARNE LAUTENTICITA E LA VALIDITA.

= LA COMMISSIONE EUROPEA HA CREATO UNA PIATTAFORMA TECNICA
COMUNE PER GARANTIRE CHE | CERTIFICATI EMESSI DA UNO STATO
POSSANO ESSERE VERIFICATI NEI 27 PAESI DELL'UE.

= [N ITALIA LA CERTIFICAZIONE VIENE EMESSA ESCLUSIVAMENTE
ATTRAVERSO LA PIATTAFORMA NAZIONALE DEL MINISTERO DELLA SALUTE

IN FORMATO SIA DIGITALE SIA STAMPABILE.
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https://europa.eu/european-union/about-eu/countries_it

CHI PUO OTTENERE LA CERTIFICAZIONE

LA CERTIFICAZIONE VIENE GENERATA IN AUTOMATICO E
MESSA A DISPOSIZIONE GRATUITAMENTE NEI SEGUENTI CASI:

» AVER EFFETTUATO LA PRIMA DOSE O IL VACCINO
MONODOSE DA 15 GIORNI;

» AVER COMPLETATO IL CICLO VACCINALE;

» ESSERE RISULTATI NEGATIVI A UN TAMPONE MOLECOLARE
O RAPIDO NELLE 48 ORE PRECEDENTI;

» ESSERE GUARITI DA COVID-19 NEI SEI MESI PRECEDENTI.
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CHE COSA PERMETTERA DI FARE LA CERTIFICAZIONE
IN ITALIA

LA CERTIFICAZIONE VERDE COVID-19 PUO ESSERE UTILIZZATA NEL
NOSTRO PAESE PER PARTECIPARE A EVENTI PUBBLICI, PER
ACCEDERE A RESIDENZE SANITARIE ASSISTENZIALI O ALTRE
STRUTTURE, SPOSTARSI IN ENTRATA E IN USCITA DA TERRITORI
CLASSIFICATI IN "ZONA ROSSA" O "ZONA ARANCIONE". REGIONI E
PROVINCE AUTONOME POSSONO PREVEDERE ALTRI UTILIZZ]I DELLA
CERTIFICAZIONE VERDE COVID-19.

DAL 1° LUGLIO LA CERTIFICAZIONE VERDE COVID-19 SARA VALIDA
COME EU DIGITAL COVID CERTIFICATE E RENDERA PIU SEMPLICE
VIAGGIARE DA E PER TUTTI | PAESI DELL'UNIONE EUROPEA.
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COME SI GENERA LA CERTIFICAZIONE

= REGIONI, PROVINCE AUTONOME, MEDICI DI BASE, LABORATORI DI
ANALISI E FARMACIE TRASMETTONO LE INFORMAZIONI RELATIVE A
VACCINAZIONI, TEST E GUARIGIONI AL LIVELLO CENTRALE.

= UNA VOLTA RACCOLTE LE INFORMAZIONI, LA PIATTAFORMA
NAZIONALE DEL MINISTERO DELLA SALUTE RILASCIA LA
CERTIFICAZIONE.

= LE TEMPISTICHE PER LA TRASMISSIONE DEI DATI, E LA
CONSEGUENTE GENERAZIONE DELLA CERTIFICAZIONE, POSSONO
VARIARE IN BASE AL TIPO DI PRESTAZIONE SANITARIA.

= VACCINAZIONE: | DATI DELLE SOMMINISTRAZIONI VENGONO
TRASMESSI QUOTIDIANAMENTE, SI STIMA QUINDI UNATTESA
MASSIMA DI UN PAIO DI GIORNI PER GENERARE LA CERTIFICAZIONE.
NElI CASI DI PRIMA O UNICA DOSE, SECONDO IL TIPO DI VACCINO,
L'EMISSIONE AVVERRA DOPO 15 GIORNI.

= TEST NEGATIVO: LA TRASMISSIONE DEI DATI RICHIEDE POCHE ORE,
LA GENERAZIONE DELLA CERTIFICAZIONE AVVERRA NELLA GIORNATA.

= GUARIGIONE DA COVID-19: LA TRASMISSIONE DEI DATI RICHIEDE
POCHE ORE, LA GENERAZIONE DELLA CERTIFICAZIONE AVVERRA
MASSIMO NELLA GIORNATA SUCCESSIVA.
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COME SI ACQUISISCE LA CERTIFICAZIONE

= PER ANDARE INCONTRO ALLE ESIGENZE DI TUTTA LA
POPOLAZIONE, A PRESCINDERE DAL LIVELLO DI
DIGITALIZZAZIONE, E POSSIBILE ACQUISIRE LA
CERTIFICAZIONE IN DIVERSI MODI.

= S| PUO INFATTI SCEGLIERE TRA CANALI DIGITALI E CANALI
FISICI.

= LA DISPONIBILITA DELLA CERTIFICAZIONE VIENE
COMUNICATA TRAMITE EMAIL O SMS (Al CONTATTI INDICATI
IN FASE DI PRESTAZIONE SANITARIA: VACCINAZIONE, TEST
O GUARIGIONE) CON UN CODICE PER SCARICARLA.
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COME SI ACQUISISCE LA CERTIFICAZIONE

= VIA APP IMMUNI, E DOTATA DI UNA NUOVA FUNZIONE CHE CONSENTE DI
SCARICARE LA CERTIFICAZIONE INSERENDO IL NUMERO E LA DATA Dl
SCADENZA DELLA PROPRIA TESSERA SANITARIA E IL
CODICE (AUTHCODE) RICEVUTO VIA EMAIL O SMS Al CONTATTI COMUNICATI IN
FASE DI PRESTAZIONE SANITARIA.

= SITO DEDICATO, E POSSIBILE UTILIZZARE L'IDENTITA DIGITALE (SPID/CIE) PER
ACQUISIRE LA PROPRIA CERTIFICAZIONE. IN ALTERNATIVA E
POSSIBILE INSERIRE IL NUMERO E LA DATA DI SCADENZA DELLA
PROPRIA TESSERA SANITARIA (O IN ALTERNATIVA IL DOCUMENTO D’IDENTITA
PER COLORO CHE NON SONO ISCRITTI AL SSN) E IL
CODICE (AUTHCODE) RICEVUTO VIA EMAIL O SMS Al CONTATTI COMUNICATI IN
FASE DI PRESTAZIONE SANITARIA.

= FASCICOLO SANITARIO ELETTRONICO, ACCEDENDO AL PROPRIO FASCICOLO
SANITARIO REGIONALE, E POSSIBILE ACQUISIRE LA PROPRIA CERTIFICAZIONE.

= |IN CASO DI DIFFICOLTA AD ACCEDERE ALLA CERTIFICAZIONE CON STRUMENTI
DIGITALI, E POSSIBILE RIVOLGERSI AL PROPRIO MEDICO DI MEDICINA
GENERALE, AL PEDIATRA DI LIBERA SCELTA, O AL FARMACISTA, CHE
POTRANNO RECUPERARE LA CERTIFICAZIONE GRAZIE AL SISTEMA TESSERA
SANITARIA. PORTA CON TE IL CODICE FISCALE E | DATI DELLA TESSERA
SANITARIA CHE DOVRAI MOSTRARE LORO. LA CERTIFICAZIONE VERDE COVID-19
SARA CONSEGNATA IN FORMATO CARTACEO O DIGITALE.
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https://www.dgc.gov.it/spa/auth/
https://www.dgc.gov.it/spa/public/

COME POSSO OTTENERE LA CERTIFICAZIONE CON IMMUNI

SU IMMUNI PER IL RECUPERO DELLA CERTIFICAZIONE E STATA ATTIVATA
UNA APPOSITA SEZIONE “EU DIGITAL COVID CERTIFICATE” VISIBILE NELLA
SCHERMATA INIZIALE DELLA APP.

PER OTTENERE LA CERTIFICAZIONE VERDE COVID-19 DEVI INSERIRE:

.LE ULTIME OTTO CIFRE DEL NUMERO DI IDENTIFICAZIONE DELLA TESSERA
SANITARIA (LO TROVI SUL RETRO DELLA TESSERA, L'ULTIMO CODICE IN
BASSO)

LA DATA DI SCADENZA DELLA STESSA

UNO DEI CODICI UNIVOCI RICEVUTI RISPETTIVAMENTE CON:
 IL TAMPONE MOLECOLARE (CUN)
 ILTAMPONE ANTIGENICO RAPIDO (NRFE)
* IL CERTIFICATO DI GUARIGIONE (NUCG)

IN  ALTERNATIVA A QUESTI CODICI, PUOI INSERIRE IL CODICE
AUTORIZZATIVO (AUTHCODE) RICEVUTO VIA E-MAIL O SMS Al RECAPITI
CHE HAI COMUNICATO QUANDO HAI FATTO LA VACCINAZIONE O IL TEST
ANTIGENICO/MOLECOLARE O STATO EMESSO IL CERTIFICATO Dl

GUARIGIONE.
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COME POSSO OTTENERE LA CERTIFICAZIONE CON
IDENTITA DIGITALE (SPID/CIE)

GRAZIE ALLIDENTITA DIGITALE (SPID/CIE) E POSSIBILE
ACQUISIRE LA CERTIFICAZIONE DAL SITO WWW.DGC.GOV.IT .

E NECESSARIO ACCEDERE ALLA SEZIONE DEDICATA E INSERIRE
LE PROPRIE CREDENZIALI. NON SARA NECESSARIO INSERIRE
NESSUN ALTRO TIPO DI INFORMAZIONE.
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ACQUISIRE LA CERTIFICAZIONE SENZA IDENTITA DIGITALE

ALLINDIRIZZO EMAIL O NUMERO DI TELEFONO FORNITO QUANDO HAI
FATTO LA VACCINAZIONE O IL TEST ANTIGENICO/MOLECOLARE O E
STATO EMESSO IL CERTIFICATO DI GUARIGIONE VIENE INVIATO UN
CODICE (AUTHCODE).

ANDANDO SUL SITO WWW.DGC.GOVIT O SU APP IMMUNI E
SUFFICIENTE INSERIRE IL CODICE ASSIEME AL NUMERO E DATA DI

SCADENZA DELLA PROPRIA TESSERA SANITARIA PER OTTENERE LA
CERTIFICAZIONE.

SE NON SEI ISCRITTO AL SSN E NON HAI LA TESSERA SANITARIA PUOI
INSERIRE INSIEME ALL'AUTHCODE IL NUMERO DEL DOCUMENTO DI
IDENTITA REGISTRATO PER IL TEST O IL CERTIFICATO DI GUARIGIONE.
IN ALTERNATIVA, E POSSIBILE RECARSI DAL PROPRIO MEDICO DI
BASE O ANDARE IN FARMACIA FORNENDO IL PROPRIO CODICE
FISCALE E TESSERA SANITARIA.
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https://www.dgc.gov.it/

ACQUISIRE LA CERTIFICAZONE SENZA IL CELLULARE
E SENZA IL COMPUTER

E POSSIBILE RIVOLGERSI AL PROPRIO MEDICO DI BASE O
IN FARMACIA E FORNIRE IL PROPRIO CODICE FISCALE E
TESSERA SANITARIA.

L'INTERMEDIARIO (MEDICO O FARMACISTA) POTRA O
STAMPARE LA CERTIFICAZIONE CON IL QR CODE O
INVIARLO AD UN INDIRIZZO EMAIL INDICATO.
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COME OTTENGO IL CODICE AUTHCODE PER ACQUISIRE
LA CERTIFICAZIONE

AL MOMENTO DELLA GENERAZIONE DELLA CERTIFICAZIONE VERDE
COVID-19, LA PIATTAFORMA NAZIONALE INVIA UN MESSAGGIO CON IL
CODICE AUTHCODE ASSOCIATO ALLA CERTIFICAZIONE Al RECAPITI
EMAIL O SMS SE FORNITI QUANDO HAI FATTO LA VACCINAZIONE O IL
TEST ANTIGENICO/MOLECOLARE O E STATO EMESSO IL CERTIFICATO
DI GUARIGIONE.

QUESTO CODICE, ASSIEME Al DATI DELLA TESSERA SANITARIA,
PERMETTE DI OTTENERE LA CERTIFICAZIONE SU WWW.DGC.GOV.IT O
SU APP IMMUNI.

SEGUI LE ISTRUZIONI CONTENUTE NEL MESSAGGIO E FAl
ATTENZIONE CHE IL MITTENTE
SIA NOREPLY.DIGITALCOVIDCERTIFICATE@SOGEIIT PER LA EMAIL
E MIN SALUTE PER GLI SMS.

FNP CISL 12



https://www.dgc.gov.it/

POSSO RICERVERE IL CODICE AUTHCODE
PER | MIEI FAMILIARI

LA PIATTAFORMA NAZIONALE INVIA, Al RECAPITI
COMUNICATI PER LA VACCINAZIONE, IL TEST O IL
CERTIFICATO DI GUARIGIONE, IL CODICE AUTHCODE PER
ACQUISIRE LA CERTIFICAZIONE.

PERTANTO SE, PER ESEMPIO, | GENITORI HANNO LASCIATO
| PROPRI RECAPITI PER | FIGLI, AVRANNO LA POSSIBILITA DI
ACQUISIRE LA CERTIFICAZIONE A NOME LORO.

UNA VOLTA RICEVUTO IL CODICE BASTA SEGUIRE | CANALI
A DISPOSIZIONE E LE ISTRUZIONI NEL MESSAGGIO.
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Ml SONO VACCINATO PRIMA DELL'ENTRATA IN VIGORE
DELLA CERTIFICAZIONE VERDE COVID-19,
COME FACCIO AD OTTENERLA

LE CERTIFICAZIONI VERDI COVID-19 ASSOCIATE A TUTTE LE
VACCINAZIONI EFFETTUATE A PARTIRE DAL 27 DICEMBRE 2020
VERRANNO GENERATE IN AUTOMATICO NELLA PRIMA SETTIMANA
DI AVVIO DELLA PIATTAFORMA NAZIONALE. LA DISPONIBILITA
DELLA CERTIFICAZIONE NON SARA QUINDI IMMEDIATA.

SE HAI GIA FATTO IL VACCINO, RICEVERAI UN MESSAGGIO VIA
EMAIL O SMS Al CONTATTI COMUNICATI IN OCCASIONE DELLA
VACCINAZIONE, QUANDO LA CERTIFICAZIONE SARA DISPONIBILE.
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NON HO LA TESSERA SANITARIA IN QUANTO NON ISCRITTO
AL SISTEMA SANITARIO NAZIONALE, E UN PROBLEMA

NON E UN PROBLEMA, DAL SITO WWW.DGC.GOV.IT E
COMUNQUE POSSIBILE RECUPERARE LA PROPRIA
CERTIFICAZIONE. E SUFFICIENTE INSERIRE IL CODICE
(AUTHCODE) RICEVUTO VIA SMS O EMAIL INSIEME AL
NUMERO DEL DOCUMENTO, CHE HAlI COMUNICATO QUANDO
HAI FATTO IL TAMPONE O E STATO EMESSO IL CERTIFICATO
DI GUARIGIONE.
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https://www.dgc.gov.it/

PER QUANTPO TEMPO E VALIDA LA CERTIFICAZIONE

LA DURATA DELLA CERTIFICAZIONE VARIA A SECONDA DELLA

PRESTAZIONE SANITARIAA CUI E COLLEGATA.

> IN CASO DI VACCINAZIONE: PER LA PRIMA DOSE DEI VACCINI CHE NE
RICHIEDONO DUE, LA CERTIFICAZIONE SARA GENERATA DAL 15°
GIORNO DOPO LA SOMMINISTRAZIONE E AVRA VALIDITA FINO ALLA
DOSE SUCCESSIVA.

> NEI CASI DI SECONDA DOSE O DOSE UNICA PER PREGRESSA
INFEZIONE: LA CERTIFICAZIONE SARA GENERATA ENTRO UN PAIO DI
GIORNI E AVRA VALIDITA PER 270 GIORNI (CIRCA NOVE MESI) DALLA
DATA DI SOMMINISTRAZIONE.

> NEI CASI DI VACCINO MONODOSE: LA CERTIFICAZIONE SARA
GENERATA DAL 15° GIORNO DOPO LA SOMMINISTRAZIONE E AVRA
VALIDITA PER 270 GIORNI (CIRCA NOVE MESI).

> NEI CASI DI TAMPONE NEGATIVO LA CERTIFICAZIONE SARA GENERATA
IN POCHE ORE E AVRA VALIDITA PER 48 ORE DALL'ORA DEL
PRELIEVO.

> NEI CASI DI GUARIGIONE DA COVID-19 LA CERTIFICAZIONE SARA
GENERATA ENTRO IL GIORNO SEGUENTE E AVRA VALIDITA PER 180
GIORNI (6 MESI).
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A CHI POSSO RIVOLGERMI PER INFORMAZIONE E ASSITENZA

PER ASSISTENZA TECNICA CHIAMA IL CALL CENTER 800 91 24
91 (ATTIVO TUTTI | GIORNI DALLE 8 ALLE 20) O SCRIVI
A: CITTADINI@DGC.GOV.IT.

PER INFORMAZIONI SU ASPETTI SANITARI PUOI CHIAMARE IL
NUMERO DI PUBBLICA UTILITA 1500 (ATTIVO TUTTI | GIORNI 24
ORE SU 24).

FONTE: FAQ DA WWW.DGC.GOV.IT
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